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Gestionarea riscurilor

Gestionarea riscurilor in infreprinderi este un aspect esent ial al planificrii
strategice s i al managementului operat ional. Existd mai multe teorii s i principii-
cheie care ghideazad procesul de gestionare a riscurilor in intreprinderi.
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COMPETENT E

Cunoas terea percept iei riscului: int elegerea conceptului de
percept ie ariscului s | aimportant ei acestuia in antreprenoriat.

Competent e de gestionare a riscurilor: Evaluarea capacitat i de
a identifica s i gestiona riscurile asociate cu proiectele
antreprenoriale.

Gdandirea critica: Analizarea diferit ilor factori care influent eaza
asumarea s i gestionarea riscurilor in antreprenoriat.

Luarea deciziilor: Aplicarea cunos fint elor privind conceptele
legate de risc pentru a lua deciziiin cunos tint d de cauzdin
contexte antreprenoriale.

Lucrul in echipd: Recunoas terea rolului component ei echipei s i al
colaborariiin atenuarea s i gestionarea riscurilor.

OBIECTIVE DE INVAT ARE

Int elegerea conceptului de percept ie a riscului s i a important ei
acestuia in antreprenoriat.

ldentificat i factorii care influent eazd asumarea de riscuri
antfreprenoriale.

Dezvoltarea cunos tint elor privind strategiile eficiente de
gestionare ariscurilor in cadrul proiectelor antreprenoriale.

Sa aplice abilitat ile de gandire critica pentru a evalua relat ia
dintre risc s i antreprenoriat.

Recunoas terea rolului munciiin echipd s i al colabordrii in
atenuarea s i gestionarea riscurilor in contexte antreprenoriale.
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Prin participarea la acest test, participant iils i vor imbunatat i
int elegerea riscului in antreprenoriat, vor dezvolta competent e
cheie legate de percept ia s i gestionarea riscului s i vor atinge
obiectivele de invat are prezentate mai sus.
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Acest modul cont ine mai multe exercit ii care va vor agjuta sa
va dezvoltat iin abordarea riscului..:

Al. Exercit iu de grup: Gestionarea riscului in antreprenoriat
A2.Traget i s i aruncat i: Evaluarea s i atenuarea riscurilor
A3. Chestionar: Riscul in antreprenoriat

A4. Chestionar: Tolerant a la risc in antreprenoriat

AS. Drag and Drop: Obiectivele de viat a prin prisma riscului
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Gestionarea riscului in antreprenoriat

Obiectiv: Imbunatat irea int elegerii de catre participant i @ managementului riscului n
antreprenoriat s i dezvoltarea capacitdt ii lor de a identifica, evalua s i reduce in mod
eficient riscurile in cadrul proiectelor antreprenoriale.

Instruct iuni:
Impart it i participant i in grupuri mici (3-4 membri pe grup).

Punet ila dispozit ia fiecarui grup un studiu de caz (documentul atas at) sau un
scenariu anfreprenorial ipotetic care implica riscuri potent iale.

Instruit i grupurile sa analizeze scenariul dat s i sa discute urmatoarele puncte in cadrul
grupului lor:

a) Identificat iriscurile s i incertitudinile specifice implicate.
b) Evaluat i impactul potent ial al fiecdrui risc asupra proiectului antreprenorial.

c) sa se facd un brainstorming de strategii posibile pentru a atenua sau gestiona
riscurile identificate.

d) sa evalueze fezabilitatea s i eficacitatea strategiilor de gestionare a riscurilor
propuse.

Alocat i un anumit timp (de exemplu, 20-30 de minute) pentru discut ii s i analize in
arup.

Dupad timpul de discut ie, rugat i fiecare grup sa-s i prezinte concluziile s i
recomanddrile celorlalt i parficipant i.

Incuragjat i discut iile deschise s i feedback-ul din partea tuturor participant ilor.

Facilitat i o discut ie de grup pentru a evident ia strategiile comune de gestionare a
riscurilor s i lect iile invat ate din studiile de caz.

Rezumat i principalele concluzii s i cele mai bune practici pentru gestionarea riscurilor
in antreprenoriat.

Incheiat i exercit iul prin sublinierea important ei evaludrii s i adaptarii continue a
riscurilor in cadrul proiectelor antreprenoriale.
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Rezultatele invat arii:
TImbunatat irea capacitat i de a identifica s i evalua riscurile in scenarii antreprenoriale.
Competent e sporite in elaborarea unor strategii eficiente de gestionare ariscurilor.

Cunoas terea sporitd a practicilor comune de reducere a riscurilor in domeniul
antreprenoriatului.

Consolidarea gandirii critice s i a capacitat i de luare a decizilor in contextul
gestiondrii riscurilor.

TImbunatat irea abilitat ilor de colaborare s i de lucru in echipd prin discut i s i
prezentdri de grup.

Prin implicarea in acest exercit iu, participant iiis i vor aplica in mod activ

cunos tint ele de gestionare a riscurilor in scenarii antreprenoriale reale sau ipotetice,
ceea ce le va permite sa dezvolte abilitat i s i strategii practice pentru gestionarea
eficientd ariscurilor. Exercit iul incurajeazd colaborarea, gandirea criticd s i schimbul

Traget is i aruncat i: Evaluarea s i atenuarea riscurilor

Obiectiv: Dezvoltarea abilitat ilor participant ilor de a evalua s i de a reduce riscurile n
cadrul proiectelor antreprenoriale printr-un exercit iu interactiv de drag-and-drop.

Instruct iuni:

Pregatit i un set de scenarii sau declarat i de risc legate de antreprenoriat. De
exemplu:

e '"Cererea de pe piat & pentru produsul/serviciul respectiv scade in mod

neas teptat.”

"Un membru cheie al echipei pdrdses te brusc infreprinderea."”

"Un nou concurent intrd pe piat & cu o tehnologie disruptiva."

"Perturbarea lant ului de aprovizionare afecteazd product ia s ilivrareq."
"Modificarile juridice sau de reglementare au un impact asupra modelului de
afaceri."
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Creat i doud coloane pe un diapozitiv de prezentare sau pe o foaie de hartie: "Risc" s i
"Strategie de atenuare".

Aleatorizat i ordinea scenariilor de risc s i prezentat i-le ca elemente care pot fi glisate.
Instruit i participant ii sa tragd s i sa fixeze fiecare scenariu de risc in coloana "Risc".

Dupa ce toate scenariile de risc sunt clasificate, furnizat i o listad de strategii de
atenuare potent iale sub forma de elemente care pot fi glisate.

Rugat i participant ii sa poftriveascad strategia de atenuare corespunzatoare fiecarui
scenariu de risc, tragdndu-le s i plasGndu-le in coloana "Strategie de atenuare”.

Alocat i participant ilor un anumit timp pentru a finaliza exercit iul (de exemplu, 10-15
minute).

Facilitat i o discut ie pentru a frece in revistd corespondent ele corecte s iincurajat i
parficipant ii sa s i explice rat ionamentul pentru strategiile de atenuare selectate. De
exemplu:

o Risc:"Cererea de pe piat & pentru produsul/serviciul respectiv scade in mod
neas teptat.”
o Strategia de atenuare: "Diversificarea piet ei-t intd s i extinderea ofertelor
de produse/servicii."
o Risc:"Un membru cheie al echipei pdrdses te brusc intreprinderea.”
o Strategia de atenuare: "Formarea incrucis atd a memobrilor echipei s i
ment inerea unei rezerve puternice de talente."
o Risc:" Un membru cheie al echipei pdrdses te brusc infreprinderea. "
o Strategia de atenuare: "Investit iin cercetare s i dezvoltare pentru a
ramane inovatori s i competitivi."
o Risc:'Intreruperea lant ului de aprovizionare afecteazd product ia's i livrarea.”
o Strategia de atenuare: "Construit irelat i puternice cu mai mult i furnizori
s i stabilit i planuri de urgent 4."
o Risc: "Modificarile juridice sau de reglementare au un impact asupra modelului
de afaceri."
o Strategia de atenuare: "Urmarit i indeaproape reglementarile din industrie
s i adaptat i modelul de afaceriin consecint 4."
Discutat i strategiile de atenuare alternative sau suplimentare care ar putea fi luate in
considerare pentru fiecare scenariu de risc.

Rezumat i conceptele-cheie de evaluare s i atenuare a riscurilor, subliniind important a
unei abordari proactive a gestiondrii riscurilor in antreprenoriat.

https://www.canva.com/design/DAFIJYtscQA/hguOXps1 MA8BNC8mko-
2UEQ/editeutm _content=DAFJY1scQA&UtMm campaign=designshare&utm_ medium=link
2&utm source=sharebutton

Rezultatele invat arii:
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Imbunatat irea capacitat i de a identifica s i clasifica diferite tipuri de riscuri in cadrul
proiectelor antreprenoriale.

Competent e sporite in ceea ce prives te adaptarea strategiilor de atenuare
adecvate la scenarii de risc specifice.

o mai bundint elegere aimportant ei unui management proactiv al riscurilor in
antreprenoriat.

Cunoas terea sporitd a strategiilor comune de atenuare a riscurilor aplicabile in diverse
contexte antfreprenoriale.

Imbunatat irea gandirii critice s | a capacitat i de luare a deciziilor in evaluarea s i
atenuarea riscurilor.

Prin intermediul acestui exercit iu interactiv de drag-and-drop, participant ii se vor
implica activin evaluarea s i reducerea riscurilor in cadrul proiectelor antreprenoriale.
Exercit iul promoveazad invat area activa, gandirea critica s i abilitat ile de luare a

L I = ~ N o o i PO e

un mod practic s i atractiv.

Quiz: Riscul in antreprenoriat
Competent e dezvoltate:

Cunoas terea percept iei riscului: Int elegerea conceptului de percept ie arisculuis i a
important ei acestuiain antreprenoriat.

Competent e de gestionare a riscurilor: Evaluarea capacitdt ii de a identifica s i
gestiona riscurile asociate cu proiectele antreprenoriale.

Gandirea critica: Analizarea diferit ilor factori care influent eazd asumared s i
gestionarea riscurilor in antreprenoriat.

Luarea deciziilor: Aplicarea cunos tint elor privind conceptele legate de risc pentru a
lua decizii in cunos tint @ de cauzd in contexte antfreprenoriale.

Lucrul in echipd: Recunoas terea rolului component ei echipei s i al colaborariiin
atenuarea s i gestionarea riscurilor.

Obiective de invat are:
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Int elegerea conceptului de percept ie ariscului s i a important ei acestuia in
antreprenoriat.

Identificat i factorii care influent eazd asumarea de riscuri antreprenoriale.

Dezvoltarea cunos tint elor privind strategiile eficiente de gestionare a riscurilor in
cadrul proiectelor antreprenoriale.

Sa aplice abilitat ile de gandire criticd pentru a evalua relat ia dintre risc s i
antreprenoriat.

Recunoas terea rolului munciiin echipd s i al colabordriiin atenuarea s i gestionarea
riscurilor in contexte antreprenoriale.

Prin participarea la acest test, participant iils i vorimbunatat iint elegerea riscului in
antreprenoriat, vor dezvolta competent e cheie legate de percept ia s i gestionarea
riscului s i vor atinge obiectivele de invat are prezentate mai sus.

Instruct iuni:

Acest exercit iu pune in evident & important a percept iei riscului, a asumarii riscului s i
a strategiilor eficiente de gestionare a riscului in antreprenoriat. Antreprenorii frebuie sa
evalueze s i sG gestioneze riscurile pentru a-s i spori s ansele de succes s i pentru a se
descurcain incertitudinile inerente proiectelor antreprenoriale.

Citit i cu atent ie fiecare intrebare s i aleget i cel mai bun raspuns.

Aleget i cea mai potrivitd opt iune dintre cele oferite.

Ce este percept ia riscului in antreprenoriat?

a) Probabilitatea de reus itd a unei intreprinderi

b) Increderea infreprinzatorului in abilitat ile sale

c) Evaluarea pierderilor potent iale s i a incertitudinilor

Solut ie: c) Evaluarea pierderilor potent iale s i a incertitudinilor

Adevarat sau fals: Asumarea riscurilor este esent iala pentru succesul antreprenorial.

Solut ie: Adevarat - Asumarea riscurilor este un aspect inerent al spiritului antreprenorial
s i este adesea necesar pentru a obt ine un succes semnificativ.
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Care dintre urmatorii factori influent eaza asumarea riscului antreprenorial?
a) Autoeficacitatea

b) Factori de mediu

c) Condit iile piet ei

d) Toate variantele de mai sus

Solut ie: d) Toate variantele de mai sus

Cum pot intreprinzatorii sa gestioneze eficient riscurile?
a) Diversificarea intreprinderilor lor

b) Efectuarea de studii de piat &

c) Construirea unei ret ele puternice

d) Toate variantele de mai sus

Solut ie: d) Toate variantele de mai sus

Ce rol joaca component a echipeiin gestionarea riscurilor?

a) Echipele pot reduce riscurile prin colaborare s i luareain comun a deciziilor.
b) Component a echipei nu are niciun impact asupra gestiondrii riscurilor.

c) Riscul este responsabilitatea exclusiva a infreprinzatorului.

Solut ie: a) Echipele pot reduce riscurile prin colaborare s i luarea in comun a deciziilor.

Care dintre urmatorii factori influent eaza inclinat ia unui antreprenor de a-s i asuma
riscuri?

a) Autoeficacitatea

b) Mediu

c) Condit iile piet ei

d) Toate variantele de mai sus

Solut ie: c) Toate variantele de mai sus - Autoeficacitateq, factorii de mediu s i
condit iile de piat d influent eazd inclinat ia unui antreprenor de a-s i asuMma riscuri.

10



Co-funded by
the European Union

Exercit iu de chestionar: Tolerant a la risc in antreprenoriat
Obiective de invat are:

Int elegerea conceptului de tolerant & larisc s i a important ei acestuia in
antreprenoriat.

Seelig sfatuies te s s i asume mici riscuri pentru a avea incredere.

Dezvoltarea riscurilor sociale, implicarea in relat iile publice s i comunitare, in acelas i
timp in care riscurile emot ionale, relat iile personale s iriscurile politice influent eazd
eforturile de advocacy.

Prin participarea la acest test, participant iiis i vor spori tolerant a larisc in
antreprenoriat, vor dezvolta competent e cheie legate de percept ia s i gestionarea
riscului s i vor atinge obiectivele de invat are prezentate mai sus.

Instruct iuni:

Acest exercit iu de chestionar evident iazd important a tolerant ei la risc in strategiile
de management in antreprenoriat. Antreprenorii trebuie sa evalueze s i sa gestioneze
riscurile pentru a-s i spori s ansele de succes s i pentru a se descurcain fat a
incertitudinilor inerente in proiectele antreprenoriale.

Citit i cu atent ie fiecare intrebare s i aleget i cel mai bun raspuns.

Aleget i cea mai potrivitd opt iune dintre cele oferite.

Ce este tolerant a larisc in antreprenoriat?

a) Valoarea pierderii pe care un investitor este pregatit s o suporte atunci cand ia o
decizie de investit ie.

b) Increderea infreprinzatorului in cunos tint ele s i abilitat ile sale.

c) Capacitatea de a suporta un rezultat negativ al proiectului fard a penaliza
persoana (persoanele) implicata(e)

Solut ie: a) Mai mult i factori determind nivelul de risc pe care un investitoris i poate
permite sa s i-l asume. Cunoas terea nivelului de tolerant a la risc i ajutd pe investitori
sG 1s i planifice infregul portofoliu s | va determina modul in care investesc.

11
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Adevarat sau fals: Valoarea abaterii de la o anumita specificat ie care este
considerata acceptabila in fabricarea articolelor pentru a indeplini un anumit standard
de calitate.

Solut ie: Adevarat - Orice masurdtoare cuantificabild poate avea o tolerant a, cum ar
fi dimensiunile unui articol sau numarul de articole produse infr-un lot.

Atunci cand piat a scade, ar fi preferabil sa vand o parte din activele mele mai
riscante s i sa investesc banii in active mai sigure?

a) Sunt de acord
b) Sunt oarecum de acord.
c) Nu sunt de acord

Solut ie: b) Fiecare caz trebuie sa fie bine analizat s i, chiar dacd este mai bine sa va
punet i de acord inainte de a lua o decizie, este important saint eleget iinfreaga
panorama a piet ei, chiar dacd suntet i cons tient cd este benefic.

Care sunt cele mai importante lucruri in viat a atunci cand it i asumi riscuri?
a) Financiar, politic s i social

b) Emot ional, fizic s i social.

c) Intelectuald, financiard s i politica.

d) Toate cele de mai sus

Solut ie: d) Riscurile sociale implica relat iile tale publice s i comunitare; riscurile

relat ionale implica relat iile tale intime, personale; riscurile politice descriu eforturile
tale de advocacy; riscurile fizice descriu disponibilitatea ta de a-t i pune viat as i
integritatea corporald in pericol in activitat i; riscurile financiare se referd la bani; iar
riscurile intelectuale includ confortul tau in a cauta sainvet i mai mult, o perspectiva
sau idei diferite.

Adevarat sau fals: Percept ia riscului implicd evaluarea s iint elegerea pierderilor
potent iale s i aincertitudinilor asociate cu o intreprindere.

Solut ie: Adevarat - Asumarea riscurilor este un aspect inerent al spiritului antreprenorial

s | esie adesed necesar peniru a 0ot ine un succes semnificativ.
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Drag and Drop: Obiectivele de viat a prin prisma riscului

Obiectiv: Dezvoltarea abilitat ilor participant ilor de a evalua s i de a reduce riscurile n
cadrul proiectelor antreprenoriale printr-un exercit iu interactiv de drag-and-drop.

Instruct iuni:

Pregdtit i urmatorul set de categorii de obiective de viat a legate de antreprenoriat:

e Social;

e Relat ionale;
e PoliticG;

e Fizic;

e Financiar;
e Intelectuald;

Creat i doud coloane pe un diapozitiv de prezentare sau pe o foaie de hartie:
"Categoria de obiective de viat a"s i "Risc".

Aleatorizat i ordinea obiectivului de viat d s i ainfluent eiriscului s i prezentat i-le ca
elemente care pot fi glisate.

Instruit i participant ii s& tfragd s i sa fixeze fiecare influent a de risc in coloana
"Categoria de obiective de viat a".

Odata ce toate obiectivele de viat a sunt clasificate, furnizat i o listd de potent iale
influent e de risc sub formd de elemente care pot fi glisate.

Rugat i participant ii sa potriveascad influent a adecvatd a riscului la fiecare scenariu
de categorie de obiective de viat 4, fragéndu-le s i plasdndu-le in coloana "Influent a
riscului'.

Alocat i participant ilor un anumit timp pentru a finaliza exercit iul (de exemplu, 10-15
minute).

Facilitat i o discut ie pentru a frece in revistd corespondent ele corecte s i incurgjat i
parficipant ii sais i explice rat ionamentul pentru Influent a riscului selectatd. De
exemplu:

o Scopulviet ii: "Social"
o Risc:"Implicarea relat iilor cu publicul s i comunitatea;"
o Obiectiv de viat d "Relat ional"

o Risc:"Implica relat i intime, personale;”
o Obiectiv de viat & "politic"
o Risc: "Descriet i eforturile de advocacy;"

13
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o Obiectiv de viat & "Fizic"
o Risc:"Descriet i disponibilitatea de a pune in pericol viat a s iintegritatea
corporaldin cadrul activitat ilor;"
o Obiectiv de viat a "Financiar"
o Risc:"Relat ia cu banii;"
o Obiectiv de viat a "Intelectual”
o Risc:"Include confortul de a cduta sd invet e mai mult, s aibd o
perspectiva sau idei diferite"

Discutat iriscurile alternative sau suplimentare care ar putea fi luate in considerare
pentru fiecare obiectiv de viat & sau ceret i exemple din viat areald.

Rezumat irelat ia dintre obiectivele de viat a s irisc, subliniind important a tolerant ei
la risc a managementului in antreprenoriat.

https://www.canva.com/design/DAFIU}VIBYM/IMwuyeZim 1 FMF2r2CDWm4A/editeutm ¢
ontent=DAFIUjVIBYyM&utm campaign=designshare&utm medium=Ilink2&utm source=sh
arebutton
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